Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Kooperationen

§ 1 Stellung des Partners

1.

Der Partner ist selbststandiger Finanzberater oder Versicherungsmakler gem. § 59 Abs. 3 VVG und/oder gem. §34d GewO. In
selbststandiger Tatigkeit ist dieser verpflichtet, eigenstandig seine gewerberechtliche Erlaubnis zu sichern und seinen sonstigen
gesetzlichen Pflichten eigenverantwortlich nachzukommen. Insbesondere ist der Partner zur ununterbrochenen Aufrechterhaltung
einer eigenstandigen Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung fiir die jeweilige Tatigkeit verpflichtet, so lange er aktiv beratend tatig
ist. Der Partner ist verpflichtet, den drohenden Verlust seiner Erlaubnis und den drohenden Verlust seines Deckungsanspruches aus
der Vermogensschadenhaftpflichtversicherung unverziiglich der Value Factory GmbH (zugehdrig: Value Factory AG, Value Factory
Distribution GmbH, Value Factory Managing Services GmbH, Value Factory Sachwerte GmbH) — im Folgenden ,Value Factory”
genannt — anzuzeigen.

Uber Value Factory vermittelte Vertrage werden wahrend der Vertragslaufzeit im Bestand der Value Factory gefiihrt. Der vermittelte
Vertragsbestand bleibt Eigentum des Partners und ist als solcher an den Partner abgetreten.

§ 2 Rechte und Pflichten des Partners

1.

Der Partner hat das Recht Antrége auf Abschluss, Verlangerung oder Anderung des Versicherungsschutzes oder andere Produkte
seiner Kunden (Versicherungsnehmer, Kunden) lber die Value Factory bei Produktpartnern oder Maklerpools einzureichen, welche
eine Courtagevereinbarung mit der Value Factory unterhalten. Sofern der Partner hiervon Gebrauch macht, ist er verpflichtet, Antrage
vollstédndig unter Beifiigung aller fir die Policierung notwendigen Unterlagen zur Verfligung zu stellen und insbesondere die
gewlinschte Eindeckung der Vertrége fir seine Kunden zu Giberwachen und sicherzustellen, so wie unter anderem die Bestimmungen
gem. §§ 59 ff VVG zu erfiillen.

Als vom Partner vermittelte Vertrdge gelten auch Vertrage, welche von Kunden selbst durch die ihm bereitgestellten
Softwareanwendungen an Value Factory Gibermittelt werden. Darunter fallen beispielsweise Vergleichsrechner, Analysesysteme oder

automatisiert eingeholte Vertragsumstellungen.

Der Partner erklart sein Einverstandnis, dass ihm Geschéftspost und Mitteilungen per E-Mail oder lber eine Webseite mit einem
Zugang, der fiir ihn personalisiert wurde, zugestellt werden.

Der Partner ist nicht zur rechtsgeschaftlichen Vertretung der Value Factory berechtigt.

Der Partner erteilt der Value Factory Auskunft Uber die Art seiner gewerberechtlichen Zulassung und zeigt Veranderungen
entsprechend an.

§ 3 Rechte und Pflichten der Value Factory GmbH

1.

2.

Value Factory ist berechtigt, Antrage des Partners zurlickzuweisen.

Value Factory erhélt vom Produktpartner oder Maklerpools fiir die vom Partner vermittelten Vertrage eine Courtage. Nach
Buchungsgutschrift leitet die Value Factory die mit dem Partner vereinbarte Courtage gemaR § 7 dieser Vereinbarung an den Partner
weiter.

Value Factory behalt sich vor, das jeweils vereinbarte Nutzungsentgelt mit einer Frist von 3 Monaten &ndern zu kénnen. In diesem Fall
ist der Partner zur Kiindigung des Vertrags berechtigt. Wird das Kiindigungsrecht nicht ausgedibt, gilt das erhohte Nutzungsentgelt als
geschuldet.

§ 4 Besondere Regelungen

1.

Vereinbarte Nutzungsentgelte regeln sich gem. dem Kooperationsvertrag und verstehen sich ab dem Geschéftssitz von Value Factory
und zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Sollte kein Nutzungsentgelt erhoben werden, sind die Bedingungen trotzdem giiltig.

Mit der Kooperation und/oder mit Nutzungsentgelten bezieht der Partner teils auch Software-Nutzungsrechte, welche die Value
Factory von verschiedenen Softwarefirmen bezieht und seinen Partnern zur Verfligung stellt. Diese Nutzungsrechte regeln sich nach
dem im Kooperationsvetrag ausgewahltem Modell nebst zugehériger Leistungsiibersicht. Dem Partner ist bewusst, dass einzelne
Leistungsbausteine einseitig durch die Value Factory im Umfang verandert oder durch andere gleichwertige Leistungen ersetzt
werden kénnen. Fiir die Bereitstellung der Softwarenutzungsrechte gelten die AGB fiir Software mit Ausnahme der Regelungen zur
Laufzeit, Kiindigung und Preisen, da diesbezuglich die Regelungen der Kooperationsvereinbarung gelten.

Dem Partner ist es nicht gestattet, ohne vorherige schriftliche Einwilligung der Value Factory eine direkte Anbindung an einen
Produktpartner oder Maklerpool vorzunehmen, der liber die Plattform der Value Factory zugénglich ist. Diese Bestimmung soll die
Integritat und Koordination der Geschaftsbeziehungen innerhalb des Netzwerks der Value Factory wahren.

Die Value Factory raumt dem Partner die Nutzungsrechte auch fiir dessen Mitarbeitenden und Tippgebende sowie fiir weitere
Gewerbetreibende mit einer eigenstéandigen Berufserlaubnis nach § 34 d Abs. 1 GewO ein. Dies allerdings nur in dem vertraglich
vereinbarten Umfang, der sich aus der Beschreibung des im Kooperationsvertrag vereinbarten Modells regelt. Gewahrt der Partner
mehr Mitarbeitenden, Tippgebenden oder Maklerinnen und Maklern mit weiteren Gewerbetreibenden mit einer eigenstandigen
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Berufserlaubnis nach § 34 d Abs. 1 GewO Nutzungsrechte als vereinbart, ist die Value Factory berechtigt hierfir einen gesonderten
Aufschlag zu berechnen. Ein solcher Aufschlag darf sofort ab Ankiindigung durch die Value Factory, jedoch nicht riickwirkend,
erhoben werden.

§ 5 Bestands- und Organisationsschutz

1.

2.

Den Parteien ist es verboten, Kunden, Mitarbeitenden oder Vermittler:innen der anderen Vertragspartei abzuwerben.

Der Partner ist berechtigt, seinen Bestand im Fall seiner Berufsaufgabe, seines Ruhestandes oder seiner Insolvenz innerhalb von 3
Monaten nach Eintritt des Ereignisses zu veraufern. Die Value Factory wird flr diesen Fall dem Bestandsiibernehmenden die
Bestands- bzw. Betreuungscourtagen gut schreiben und Einsicht in die Daten gewahren, sofern der Bestandsiibernehmenden Uber
eine gultige Maklerregistrierung verfuigt und einen wesensgleichen Kooperationsvertrag mit der Value Factory schlief3t. Die
Bestandsiibernahme geschieht in diesem Fall ausschlielich mit allen Rechten und Pflichten. Die Value Factory kann jedoch darauf
bestehen, dass der Partner weiterhin zusétzlich zum Bestandsiibernehmenden fiir Stornorisiken haftet, wenn der Ubernehmende
keine ausreichende Solvenz nachweisen kann, die den jederzeitigen Ausgleich von Stornocourtagen sicherstellt.

Handelt es sich bei dem Partner um eine naturliche Person und verstirbt diese, erhélt die, durch den Partner gegenuber der Value
Factory benannte bezugsberechtigte Person, eine Ubernahmeoption. Die bezugsberechtigte Person kann dann innerhalb von 3
Monaten nach Tod des Partners einen eigenen wesensgleichen Kooperationsvertrag mit der Value Factory schlieBen und in die
Rechte und Pflichten des Partners als zugelassene Maklerin oder zugelassener Makler eintreten. Die Value Factory wird in diesem
Fall den Bestand nebst Forderungen auf den Partner lbertragen.

§ 6 Haftung

1.

Durch diese Vereinbarung wird keinerlei gesamtschuldnerische Haftung der Parteien gegeniiber Dritten begriindet. Der Partner ist
nicht Erfilllungsgehilfin oder Erfillungsgehilfe der Value Factory. Die Value Factory ist nicht Erfullungsgehilfe des Partners.

§ 7 Courtagen

1.

Die Value Factory vereinnahmt fiir den Uber die Value Factory vermittelten und in die Verwaltung von der Value Factory tibertragenen
Vetragsbestand des Partners Courtagen seitens der Versicherer. Hierfur gelten die jeweiligen Courtagerichtlinien, welche die Value
Factory mit den jeweiligen Produktpartnern oder Maklerpool vereinbart hat. Diese Courtagen priift die Value Factory auf Richtigkeit
und leitet diese in der mit dem Partner vereinbarten Hohe an diesen weiter. Die Héhe ergibt sich aus der mit ihm zum jeweiligen
Zeitpunkt der Einreichung eines Vertrags vereinbarten Courtagehéhe. Diese Courtagen werden in einer veranderlichen Courtageliste
auf einer fur ihn personalisierten Webseite (dashboard.value-factory.de) einsehbar bereitgestellt. Diese Angaben dienen als
Orientierung und kdénnen je nach Gesellschaft und den spezifischen Bedingungen des vermittelten Vertrags variieren. Es ist die Pflicht
des Partners, vor Einreichung eines Vertrags mit der Value Factory GmbH die Héhe der jeweils zu zahlenden Provision flr den
spezifischen Vertrag abzuklaren und eine Bestatigung einzuholen. Diese Vorabklarung gewahrleistet Transparenz und Versténdnis
Uber die zu erwartenden Courtagen und minimiert Unstimmigkeiten bei der spateren Abrechnung.

Alle ausgewiesenen Courtagen sind Bruttobetrage (ggf. inkl. USt.).

Die Value Factory flihrt ein Vermittlerkonto und erstellt Gber das gemeinsame Kontokorrentkonto Abrechnungen und zahlt die
vorhandenen Guthaben unverziiglich aus.

Der Courtageanspruch des Partners entsteht erst, wenn der vom Partner vermittelte Vertrag rechtswirksam entstanden ist und die
Value Factory ihrerseits vom Produktpartner oder Maklerpool eine Courtage fir den vom Partner vermittelten Vertrag erhalten und in
das Kontokorrentkonto eingebucht hat.

Die von der Value Factory an den Partner gezahlte Courtage teilt das Schicksal der Pramie. Bucht ein Produktpartner oder Maklerpool
infolge von stornierten Vertragen Courtagen vollstédndig oder anteilig von der Value Factory zuriick, so hat der Partner in demselben
proportionalen Verhaltnis der vom Produktpartner oder Maklerpool zurlickgebuchten Courtagen zur Gesamtcourtage seine von der
Value Factory erhaltene Zahlung zuriick zu zahlen. Die Value Factory ist zur Verrechnung tiber das Kontokorrentkonto berechtigt.

Ein Auszahlungsanspruch auf die Courtage hat der Partner nur, wenn er die wie folgt aufgefiihrten Formalien erfiillt. Der Partner ist
verpflichtet, seine Gewerbeerlaubnis nach § 34 d Abs. 1 GewO anhand seiner Registriernummer nachzuweisen. Ferner hat er einen
aktuellen Nachweis seiner Vermdgensschadenshaftpflicht zu erbringen, eine Einwilligungserklarung zu den Auskunftsverfahren
SCHUFA, AVAD und Creditreform Bonima zu erteilen. Falls der Partner im Handelsregister eingetragen ist, hat er einen
Handelsregisterauszug vorzulegen. Unterhalt der Partner eine Gesellschaftsform mit einer Haftungsbeschrankung ist jeweils eine
Biirgschaftserklarung der Geschéaftsfihrer:innen und der Hauptgesellschafterin oder des Hauptgesellschafters abzugeben. Ferner hat
der Partner fir die Geschéaftsflihrer jeweils eine Kopie des Personalausweises vorzulegen. Schlussendlich muss eine Vereinbarung
zur Auftragsdatenverarbeitung mit der Value Factory getroffen werden.

Fir Abschlusscourtagen kann die Value Factory eine Stornoreserve einbehalten. Die Hohe der Stornoreserve kann von der Value
Factory nach billigem Ermessen i. S. d. § 315 BGB festgesetzt oder geandert werden. Die Stornoreserve wird an den Partner
ausbezahlt, sobald die Zusammenarbeit beendet ist und keine Riickzahlverpflichtungen fiir nach den mit den Versicherern
vereinbarten Courtagerichtlinien mehr entstehen kénnen. Bei Abschlussprovisionen wird eine VSA (Vertrauensschadenhaftpflicht) in
Héhe von 2% der Provision abgezogen.

Sofern die Value Factory durch die Produktpartner oder Maklerpools mit Gebuhren fiir Vertrauensschadenhaftpflichtversicherungen
fur die durch den Partner bezogenen Courtagen belegt wird, kann die Value Factory diese pauschal mit einem Kostensatz von
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maximal 2 % auf die auszuzahlenden Abschlusscourtagen dem Partner weiter belasten. Der Partner ist berechtigt nachzuweisen,
dass der Value Factory ein niedriger oder kein Schaden entstanden ist.

Kiindigt der Partner seine Vereinbarung steht es der Value Factory frei die Abrechnungen vierteljahrlich zum jeweiligen Quartalsende
zu erstellen, um den Administrationsaufwand bei Kleinbetréagen niedrig zu halten. Fir den Fall der Kiindigung gilt fiir alle laufenden
Courtageforderungen die Courtageliste (iber das Dashboard der Value Factory auf dashboard.value-factory.de .
Sondervereinbarungen im Rahmen der Partnerschaft oder sonstiger Absprachen gelten nur bis zum Wirksamwerden der Kiindigung.

Verfugt der Partner nicht Gber die gesetzliche Erlaubnis als Makler tatig zu sein oder verletzt er seine Verpflichtung zur
rechtswirksamen Unterhaltung einer Vermégensschadenhaftpflichtversicherung, so ist die Value Factory berechtigt die dann kiinftig
fallig werdenden Courtageanspriiche nur insoweit auszubezahlen, soweit dies rechtlich zulassig ist. Ab dem Zeitpunkt der Kenntnis
wird die Value Factory keine Antrége fiir den Partner annehmen oder weiterleiten.

Erklart ein Kunde schriftlich, dass dieser kiinftig von einem anderen Makler in seinen versicherungsvertraglichen Belangen betreut
werden will, so wird Value Factory dem Kundenwunsch folgen und dem vom Kunden gewlinschten Makler die Daten des Kunden
zuganglich machen. Der Partner verzichtet ab diesem Zeitpunkt gegeniiber Value Factory auf alle ab diesem Zeitpunkt
abzurechnenden Courtage-Forderungen fiir diesen Kunden.

§ 8 Vertragsdauer und Kiindigung

1.

2.

Der Vertrag kann von jeder Partei unter Einhaltung einer Frist von 3 Monaten zum Monatsende schriftlich gekiindigt werden.

Verliert der Partner seine Zulassung als Makler oder gibt diese zurtick, verstirbt der Partner oder wird diesem ein Betreuer bestellt,
dessen Zustimmung fiir die Abgabe von Willenserklarungen erforderlich ist, endet der Kooperationsvertrag per sofort, falls der Partner
eine natlrliche Person ist. Betreibt der Partner eine Personen- oder Kapitalgesellschaft und verfligt diese nicht mehr tber einen
Mitarbeitenden mit erforderlicher Zulassung als Makler, sowie im Fall der Insolvenz und der Pfandung der Anspriiche aus diesem
Vertrag, ohne dass die Pfandung innerhalb einer Frist von zwei Monaten aufgehoben wurde, endet der Kooperationsvertrag, wenn der
Partner keinen neuen Mitarbeitenden mit der erforderlichen Zulassung binnen 3 Monaten nach Eintritt des Ereignisses nachweisen
kann.

Das fristlose Kiindigungsrecht aus wichtigem Grund beider Parteien bleibt von der vorgenannten Regelung unberiihrt.

Wird der vorliegende Vertrag gekundigt, kann der Partner seine Vertrdge ganz oder teilweise in der Betreuung von Value Factory
direkt belassen und erhalt in diesem Fall weiterhin seine Courtage gem. den Bestimmungen aus § 7 dieser Vereinbarung. Veranlasst
der Partner stattdessen die Ubertragung der von ihm vermittelten Kundenbesténde ganz oder teilweise auf ein neues Vermittlerkonto,
so stimmt die Value Factory einer courtagepflichtigen Ubertragung sowohl auf seine Direktvereinbarungen als auch auf dritte Pools
ausdrucklich zu. Wird der vorliegende Vertrag gekiindigt, hat der Makler auBerdem das Wahlrecht die Bestimmungen zur Maklerrente
nach § 8 dieser Bedingungen in Anspruch zu nehmen.

Die Riickzahlungsverpflichtung nach §7 Abschnitt 5. fur stornierte Vertréage bleibt von der Kiindigung ungerihrt.

§ 8 Abtretungsverbot und Aufrechnungsverbot

Die Aufrechnung des Partners gegen eine Forderung von der Value Factory ist unzulassig, soweit die Forderungen des Partners nicht
unbestritten sind oder rechtskraftig festgestellt wurden.

§ 11 Erklarungsfiktion

Der Partner nimmt Anderungen dieser AGB durch sein Schweigen konkludent an, wenn ihm diese unter drucktechnischer
Hervorhebung der Vertragsanderungen schriftlich durch die Value Factory angezeigt worden sind, der Partner innerhalb einer Frist
von einem Monat ab Zugang der Anderung keinen Widerspruch gegen die Anderung eingelegt hat und er von der Value Factory mit
dem Anderungsschreiben explizit drauf hingewiesen worden ist, dass sein Schweigen als Annahme der Anderung gilt.

§ 11 Schlussfunktion

1.

2.

Der Vertrag ist auch fiir Rechtsnachfolgende der Vertragsparteien bindend.

Der Vertrag ersetzt alle vorangegangenen Poolvereinbarungen zwischen den Parteien. Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages
bedirfen der Schriftform. Dies gilt auch fir die Abbedingung des Schriftformerfordernisses. Miindliche Nebenabreden wurden nicht
getroffen und bedirfen ebenfalls zur Wirksamkeit der Schriftform.

Sollte eine Regelung der AGB unwirksam sein oder werden oder sich eine Regelungsliicke herausstellen, beriihrt dies nicht die
Wirksamkeit im Ganzen. Die unwirksame Bestimmung oder die SchlieBung der Liicke hat vielmehr ergdnzend durch eine Regelung

zu erfolgen, die dem beabsichtigtem Zwecke der Regelung am nachsten kommt.

Gerichtsstand und Erflllungsort des Vertrages ist der Sitz der Value Factory. Es findet deutsches Recht Anwendung.

Stand 05/2024



